Cyranose.hu Véasérlasi Feltételek
2009. augusztus 24-t 6l hatélyos véltozata

A cyranose.hu egy internetes rendelési fellilet, amelyen keresztill a jelen Vasarlasi Feltételek szerint
lehetésége van sorban allas nélkul, kényelmesen, otthonabdl megvasarolni a (készlet erejéig) az ott
elérhetd termékeket. A kindlatot rendszeresen frissitjik, ezért érdemes figyelemmel Kkisérni
weboldalunkat.

A Szolgaltaté adatai:

Forraskeresé Kft. (cyranose.hu)

1137 Budapest, Szt. Istvan krt. 2. 3/15.

Adoszam: 13612584-2-41

Cégjegyzékszam: Cg: 01-10-044159 (Févéarosi céghirdsag)

A vasarolt terméket a Magyar Posta Zrt. kozremkddésével széllitjuk hazhoz.

A szolgéltatas igénybevételéhez internetes szolgaltatas sziikséges. A cyranose.hu mind belf6ldrél,
mind kulfoldrél elérheté az interneten keresztil, azonban elsésorban a Magyar Koztarsaséag
tertletére cimzett megrendeléseket fogad el . A Magyar Koztarsasag teriletén kivili postai, illetve
egyéb cimre torténd szallitas kizardlag elézetes egyeztetés utan lehetséges!

Katalégusunk a hét minden napjan 24 ¢6raban elérhetd, mind maganszemélyeket, mind cégeket
kiszolgalunk.

A Vasarlasi Feltételek és annak mindenkori modositasa a kozzétételkor 1ép hatalyba.

A Vasarlé a vasarolt aru ellenértékét, valamint a szallitasi dijat, - kivéve, ha a kiszallitast a
cyranose.hu dijmentesen vallalta (20.000,- Ft feletti elére utalasnal, illetve kildon megbheszélés esetén)
- a szdlliténal az aru atvételekor készpénzben teljesit i. Az &ru értékérdl, illetve az esetleges
szallitasi koltségrél a cyranose.hu szamlat allit ki, melyet a rendelt termékekkel egyitt megkild a
vasarlo részére.

A rendelés folyamata:

Kérjik tartsa szem el6tt, hogy termékeink egyediségének koszonhetéen elképzelheté, hogy a
szallitasi id6 2-3 hét is lehet, errél a termék leirdasdban minden esetben pontos informacioét talal!
(Megrendelése visszaigazolasa utdn munkatarsunk mindig felveszi Onnel a kapcsolatot a varhat6
szallitasi hataridével kapcsolatban!)

A vasarlas feltétele a regisztracié, amely soran a vasarlé egy adatlapot télt ki, melyen a kotelezéen
kitéltendé mezéket megjeldltik. Ha a vasarlé a regisztracié folyaman meggondolja magat, és mégsem
kivan vasarolni, barmikor visszaléphet a féoldalra, de az addig beirt adatai térlédnek. A Koséarba
rakom gombra kattintva a termék a vevd kosardba kerll (innen a rendelés leadasa el6tt szikség
esetén eltavolithatdé). Amennyiben végzett a vasarlassal a fizetés gombra kattintva adhatja meg a
széllitas, fizetés maodjat, illetve megjegyzést is irhat. Fontos tudni, hogy a regisztraciokor megadott
adatok kerillnek r4 majd a kiéllitott szamlara (természetesen eltéré szamlazasi és szallitasi cimet is
meg lehet adni). A személyes beallitAsok meniipontban a vasarlé barmilyen adatot megvaltoztathat,
vagy Uj adatokkal kiegészitheti személyes adatlapjat.

A megrendelés utan a vev 6 kap egy visszaigazol6 e-mailt , ahol dsszefoglalva lathatok a
megadott adatok, a kivalasztott termék és a szallit 4&si, valamint szamlazasi cim. Ezzel a
cyranose.hu visszaigazolja a vasarlot a rendelés ro  gzitett adatairdl, a feldolgozas
megkezdésér 6l, valamint a rendelési szamrol. Amennyiben a rende lkezésre tartott készlet
kifogyott, vagy hosszabb széllitasiid 6 varhatd, értesitést kap e-mailben.

A visszaigazolassal a megrendelés elfogadottnak min  6sul és fizetési kotelezettséget von maga
utan!



Egy rendelés akkor tekinthetd beérkezettnek, ha a rendszer adatbazisadban rogzitésre kerilt. Az
Uzenet beérkezési id6pontja az adatbazisban valdé rogzitésének a szerver belsd oraja szerinti
idépontja.

Rendelés mddositasa, torlése:

A rendelés visszaigazolasaval munkatarsaink megkezdik a rendelés feldolgozasat. Amennyiben mégis
szeretné visszavonni megrendelését, vagy valamely adatot hibasan adott meg, kérjik, haladéktalanul
hivja a cyranose.hu 06-70-522-5472-es telefonszamat, vagy kildjon e-mailt munkatarsainknak az
info@cyranose.hu  cimre. Adatmddositasra, a megrendelés visszavonasara legkésdébb a
kiszallitaskor, az atvételt megel6zéen van lehetésége.

Szallitasi és fizetési feltételek:

Széllitasi cimként szerepelhet a lakas, vagy akar a munkahely cime is, azaz Magyarorszag teriletén
barmilyen szallitasi cim megadhatd. A szallitasi cim eltérhet a szamlazasi cimtél. Szallitasi cimként
azt a cimet érdemes megjeldlni, ahol nagy valészinliséggel tartézkodik a szallitAs varhat6
idépontjaban.

Kérjuk, hogy atvétel el 6tt a csomag sérilésmentes allapotat ellen 6rizni sziveskedjen,

amennyiben a csomagolason barmilyen fizikai sérilés t lat, vetessen fel jegyz 6kbnyvet és ne_
vegye at a csomagot ! Fizikai sérulésekkel kapcsolatos reklamaciét csak ez esetben tudunk

elfogadni!

Két féle fizetési lehetéség kézil valaszthat: elére utalas, illetve utanvét.

Utanvétes fizetés:

A vasarlo a vasarolt aru ellenértékét, illetve a szallitasi koltséget a szallitonal az aru atvételekor
készpénzben teljesiti . A szallitd a készpénz atvételénél bizonylatot ad, szamlat nem! A termékek
vételararol és a szalliths koltségérél a csomagban megtalalhatd a Forrdskeresé Kit. (cyranose.hu)
altal kiadott szamla. Cégiink részteljesitést nem vallal, a szallitd részteljesitést nem fogadhat el. A
vasarld6 a megrendelés Osszes tételét egyben atveheti, vagy a teljes megrendelés atvételét
megtagadhatja.

A vételar a kivalasztott termék mellett feltlintetett ar, mely tartalmazza az altalanos forgalmi adét is, de
a szallitasi koltséget nem!

Utanvétes fizetés dija:.1200,- Ft (Id6garantalt, értékbiztositott kiildemény)

Eldre utalds:

A vaséarl6 a megrendelt termékek vételarat elére, a visszaigazoldé e-mailben megadott szamlaszamra
teljesiti. (Kérjuk teljesitéskor kbzleménybe beirni a rendelés szamat, illetve a vasarloi nevet!)
Amennyiben a megrendelt termék csak hosszabb szallitasi hataridével elérhetd, kizardlag a kiszallitast
megeléz6en kell a termékek vételarat elére kifizetni! Errél munkatarsaink idében tajékoztatjak.

El6re utalasos fizetési mad esetén alkalmazott szallitasi koltségek:

0-20.000,- Ft-ig: 750,- Ft
20.000,- Ft felett: dijmentes

Szallitasi hataridd:

A raktaron lévé termékekre 3-5 munkanapos kiszallitdsi hataridét vallalunk, a hatéridébe a
megrendelés napja nem szamit bele. A szallité csak munkanapokon, 8:00 es 17:00 6ra kézott  végzi
a kiszallitast.

Ha barmilyen oknal fogva, a szallitd nem taldl senkit a megadott cimen, irasos értesitét hagy a
helyszinen, és tovabbi 5 munkanapig 6rzi a csomagot. Ez tobbletkéltséget nem von maga utan.



A csomag atvételének feltétele a vételar, valamint szallitdsi dij —amennyiben ilyen alkalmazandé-
megfizetése.

Sikertelen kézbesités esetén a szallitd visszaszallitja a termeket a cyranose.hu-nak, a megrendelést
toroljuk.

Adatvédelem:

A regisztracié soran a cyranose.hu a kdvetkezd, a vasarld altal megadott, a vaséarl6 azonositasdhoz,
illetve a megrendelt termék kiszallitasahoz szilkséges adatokat rogziti:

Név

Szallitasi cim

Szamlazasi cim (amennyiben kildénbézik a szallitasi cimtél)

Ugyfélbiztonsagi kod

E-mail cim

Telefonszam (az elérhetéséghez)

EzUton tajékoztatjuk Ont, hogy adatait a szerz ~ 6dés teljesitése és a szerz 6dés feltételeinek megtartasanak
kés &ébbi, esetleges bizonyitasa érdekében taroljuk . Adatait harmadik félnek nem adjuk at, kivéve, ha a
szerz6dés teljesitésekor a harmadik fél cégiink alvéllalkozdjaként mikodik egyiitt. Ekkor azonban, az
alvallalkozok a cégunk altal atadott személyes adatokat semmilyen médon nem jogosultak megérizni,
felhasznalni, illetve tovabbi személyeknek &atadni. Adatainak kezelésekor a mindenkor hatalyos
Adatvédelmi Térvénynek megfeleléen jarunk el.

Garancia:

Az értékesitett termékekre a jogszabalyokban meghatarozott szavatossag, illetve a gyarté altal
meghatérozott garancia érvényes. Az atvételtl szamitott 8 napon belll a vasarlo élhet az un. Elallas
jogaval. A termékekhez kiulén garancialevelet nem adunk, a kiallitott szamlaval érvényesitheti jogait,
ezért kérjuk 6rizze meg!

Az aldbbi oldalakon olvashat a tavollévék kozott 1étrejott szerz6désekrdl (a rendelet teljes szdvegét
alabb is elolvashatja), ide vonatkozé jogszabalyokrél, szavatossagrdl, illetve, hogy mire figyeljen
internetes vasérlasakor:

17/1999. (11.5.) Kormanyrendelet a tavollevék kozott kotott szerzédésekrél

151/2003. (1X.22.) Kormanyrendelet az eqyes tartdés fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrol

Fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabalyok, rendeletek

E-vasarlasi tanacsok

Vegyes rendelkezesek:

Az itt nem szabalyozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatalyos magyar jogszabélyok és hatosagi
eléirdsok, valamint a Polgari Torvénykdnyvben foglalt rendelkezések kilon kikdtés nélkil is
irAnyadoak.

A Forraskeresé Kft. (cyranose.hu) fenntartja a jogot, hogy a jelen Vasarlasi Feltételeket részben, vagy
egészben barmikor médosithatja, visszavonhatja, megsziintetheti.

Tovabbi kérdések:

Amennyiben tovabbi kérdései, esetleg panaszai vannak, vagy informacioéra van sziilksége, hivja a
06-70-522-5472-es telefonszamot, vagy kildjén e-mailt munkatarsainknak az info@cyranose.hu
cimre.




17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet
a tavollewsk kozott kotott szerzodéseksl

A Kormany a fogyasztovédeledirszolo 1997. évi CLV. térvény 55. §-anakpontjaban foglalt felhatalmazas
alapjan a kovetkéiket rendeli el:

1. §(1) A rendelet hatalya arra a szZ&désre terjed ki, amelyet fogyaszt6 és vallalkozisgymassal termék, illetve
szolgéltatas értékesitésére iranyuld, a véllalkaitas mikodtetett tavértékesitési rendszer keretében ohy@ion, hogy
a szerddés megkotése érdekében a véllalkozas kizarol&gzéiveszkozt alkalmaz (tavollék kdzott kotdtt szekmlés).

(2) A rendelet akkor alkalmazhat6, ha kilén jogsiala rendelet hatélya ala tartozé sadestl eltérsen nem
rendelkezik.

(3) A rendelet hatalya nem terjed ki:

a) a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agszeljaltatasi szebréseksdl sz416 torvény altal szabalyozott
pénziigyi agazati szolgaltatasokra iranyuld sab¥gekre;

b) automatabdl torténértékesitésre;

c) nyilvanos telefonallomas igénybevétele Utjan aktedaikus hirkdzlési szolgaltatoval kotott szedeésre;

d) az épitési szebdésre;

€) ingatlan tulajdonjoganak vagy ingatlanra vonatko®s jog megszerzésére iranyul6 sédésekre, kivéve a bérleti
szerddést;

f) az arverésen kotott szédesre.

(4) Nem kell alkalmazni a 2-6. §, valamint a 718 lfekezdésének rendelkezéseit

a) az élelmiszerek, valamint egyéb mindennapi fogyasatszolgald termékek rendszeres hazhozszalidtasar
vonatkozd szefxdésekre, tovabba

b) az olyan szallast nyujto, szallitasi, étkeztetégjyszabadits szolgaltatasokra vonatkoz6 sZei@sekre, amelyek
alapjan a véllalkozéas e szolgéltatdsokat meghatéirmépontban vagy meghatéarozottigzakban nyuijtja.

(5) E rendelet alkalmazésaban tavkoeszkdz: barmely eszkdz, amely alkalmas a feledllé¢ben - szef@és
megkotése érdekében - sz@tési nyilatkozat megtételére. llyen eszkdz kulonéseimzett vagy a cimzés nélkili
nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtétermékbenédtétzhirdetés megrendédppal, a katalogus, a telefon, az automata
hivokésziilék, a radié, a videotelefon, videotexk(mszamitogép képerdyel) billentylizettel vagy ériritképernyvel,
az elektronikus levél (e-mail), a tavmasolo (tete#s a televizid.

2. 8(1) A véllalkozas a szetdés megkotésedt kells iddben koteles a fogyasztot tajékoztatni:

a) a vallalkozas cégnewir(nevéll) és cimésl (székhelyétl, illetve lakéhelyédl) azonositasra alkalmas moédon;

b) a szer#dés targyanak lényeges jelledindl;

c) a terméknek, illetve szolgéaltatasnak az altaldnogalmi adot és egyéb koteteterheket is magéban foglald
ararol, illetve dijarol, valamint az dsszes jarokkdoltségsl, igy kilondsen a fuvardijrol, szallitasi vagy mddltségél;

d) a fizetés, a szallitas vagy a teljesités egyébt&éisl;

€) az elallas jogardl (4. és 5. 8);

f) a tavkozb eszkdz hasznalatanak dijarol, ha azt az alapeif@&ben allapitjak meg;

g) a véallalkozas ajanlati kdtéttségének idéjgr

h) a szerddés legrévidebb ittartamardél olyan esetben, amikor a sédésben foglaltak teljesitésére folyamatosan
vagy ismétbdéen kerdl sor.

(2) A vallalkozés az (1) bekezdés szerinti tajéatdai kotelezettségnek egyértébn, kdzértheten és pontosan, az
igénybe vett tavkddl eszkbznek megfelgimodon koteles eleget tenni.

(3) Ha a véllalkozas telefonon tesz selskotésre ajanlatot a fogyasztonak, a telefonlygtéé megkezdésekor
koteles kozoIni legalabb cégnevét (nevét), széldtdlakohelyét) és telefonszamat, valamint a fogyaBgyelmét
kifejezetten fel kell hivnia szefdéskotésre iranyuld szandékara.

3. 8(1) A vallalkozas koteles a 2. § (1) bekezdgs) pontjdban foglaltakrél valé tajékoztatast irdsbaapiron vagy
mas, a fogyaszté szamara hozzafériattés adathordozon - a fogyaszté rendelkezésisdkani. Ha e
kotelezettségének a szédeskotést megétéen nem tett eleget, ezt az irdsbeli mésiést a szetidés teljesitése soran
kellé idében, de - kivéve, ha a teljesités harmadik szenéélzére torténik - legkéb a teljesités ithontjaban koteles a
fogyaszt6 részére rendelkezésre bocsatani.

(2) Az (1) bekezdés szerinti irasbeli megggiésnek a 2. § (1) bekezd®se) pontjaban foglaltakon tul tartalmaznia
kell:

a) a 4. § szerinti elallasi jog gyakorlasanak fel&itemddijat és kbvetkezményeit, ideértve a 4. HEKezdésében, a
6. 8-ban és a 7. § (3) bekezdésében foglaltakaibti azt az esetet is, amikor a fogyasztét aztafan az eléllas joga
nem illeti meg;

b) a véllalkozas azon telephelye (fi6kja) vagy egysdreezeti egysége cimét, ahol a fogyaszté panaszait
érvényesitheti;

c) az esetleges jotallas feltételeit, valamint a séigst kdveten igénybe vehétkiegészib szolgaltatasokat
(alkatrészellatas, javitdszolgalat);

d) a szerddés megsziintetésének léfsgigét, ha az hatarozatlawre szol, vagy tartama az egy évet meghaladja.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltak nem alkalmézalatavkozb eszkdz Utjan egyetlen alkalommal nydjtott olyan
szolgaltatas esetében, amelynek ellenértékét azliveszkoz Gizemeli@e részére kell megfizetni. A fogyasztot
azonban ilyen esetben is tajékoztatni kell a @ahsnak a (2) bekezdBspontjdban meghatarozott cirder



(4) E 8 alkalmazaséban tart6s adathordozé az elyakoz, amely a fogyasztd szamara léteteszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfélieleig tortéib tartds tarolasat, és a tarolt adatok valtozattaméban és tartalommal
tértér megjelenitését.

4. §(1) A fogyaszt6 a szetdésbtl nyolc munkanapon belil indokolas nélkil eléllhat.

(2) A fogyaszté az (1) bekezdés szerinti elallégag

a) termék értékesitésére iranyuld sdeles esetében a termék kézhezvételének napjawdidig az idpontig nem
kapta meg a 3. 8§ szerinti irasbeli még#ést, ennek kézhezvétdleszamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebb
azonban a termék kézhezvételének napjatol szarméaitm hénap elteltéig,

b) szolgaltatas nydjtasara irdnyuld sfetes esetében a szétéskotés napjatol, ha eddig agpdntig nem kapta
meg a 3. § szerinti irdsbeli megsitést, ennek kézhezvétéliészamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebbrazan a
szerddéskotés napjatdl szamitott harom honap elteltéig
gyakorolhatja.

(3) Ha a 3. § szerinti irasbeli megsités kézhezvételére - a (2) bekeza)gsontja szerinti esetben - a termék
kézhezvételének napjatdl, illetve - a (2) bekedijgmontja szerinti esetben - a sz&leskotés napjatdl szamitott harom
hénapon belll keril sor, 8ttaz idsponttdl szamitott nyolc munkanap elteltéig a fogyaskkor is elallhat, ha a termék
kézhezvételél, illetve a szerédéskotés napjatdl szamitott harom hénapbdl kevesttnyolc munkanap van hatra.

(4) irasban tortéhelallas esetén azt hatéiten érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasgitatkozatat a
hatarids lejarta ebtt elkdldi.

(5) A véllalkozéas koteles a fogyaszté altal kifetttbsszeget haladéktalanul, de legkésaz elallast kdvétharminc
napon belll visszatériteni.

(6) A fogyaszté viseli az elallasi jog gyakorlasetina termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatblamef (ilt
koltségeket. A fogyasztot ezenfelill egyéb koltsegierheli. A véallalkozas azonban kdvetelheti entde nem
rendeltetésszérhasznalatabol erédkéranak megtéritéseét.

5. §A felek elté megéllapodasa hianyaban a fogyaszté nem gyakoeokd. § szerinti elallasi jogot

a) szolgaltatas nyujtasara vonatkozé sédés esetében, ha az elallasi hatélgjérta ebtt a vallalkozas a teljesitést a
fogyaszt6 beleegyezésével megkezdte;

b) olyan termék értékesitése, illetve szolgaltatagtaga esetében, amelynek ara, illetve dija a panzgtékesit
altal nem iranyithaté ingadozasatol fiigg;

¢) olyan termék értékesitése esetében, amely a fagysszmélyéhez kotott, illetve amelyet a fogyastssitasai
alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak, elagy amely természeténél fogva nem szolgaltathiagza vagy gyorsan
romlando;

d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépifezer példanyara vonatkoz6 szédgés esetében, ha a
csomagolast a fogyaszto felbontotta;

C%e) hirlap, folyoirat és iéiszaki lap értékesitésére vonatkozé smbéz esetében;

f) szerencsejaték-szédes esetében.

6. 8(1) Ha a termék &réat vagy a szolgaltatas dijateisxagy egészben a vallalkozas altal nyujtottdaida
fogyasztévédelendt sz616 1997. évi CLV. térvény 2.@ pontja] fedezi, a fogyaszto 4. § szerinti elaljagianak
gyakorlasa a fogyasztasi kdlcsénsaeist is felbontja.

(2) A fogyaszt6 a vallalkozasnak a fogyasztasi sdfszerédés felbontasabol erédtarat nem koteles
megtériteni, ésste kamat vagy egyéb koltség sem koveteéihet
(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltakat kell medfi#a alkalmazni, ha a termék arat vagy a szolgaltifasrészben
vagy egészben harmadik személy altal nyujtott fegiéesi kolcson (a hitelintézetékes a pénziigyi vallalkozasokrol
sz0Il6 1996. évi CXII. torvény 2. szami mellékldted. pont) fedezi, feltéve, hogy a fogyasztaddckénszerédés a
pénzugyi intézmény és a véllalkozasézeltes megéllapodaséan alapul. A vallalkozéas kétefegyaszto elallasarol a
pénziigyi intézményt haladéktalanul értesiteni.

7. 8(1) Ha a felek a teljesitésdpontjaban nem allapodtak meg, a véllalkozas a éitaldgs rendeltetéséb
kétségtelenul megallapithat@mbntban, ennek hianyaban a fogyaszt6 felszélitasatemhatarozott igpontban vagy
idén belll, felszélitas hianyaban legkbb a megrendelésnek a véllalkozashoz valé megéé&bkézamitott harminc
napon belll koteles a szédes szerinti teljesitésre.

(2) Ha a véllalkozas a szédgsben vallalt kdtelezettségét azért nem teljenéit a szetmésben meghatarozott
termék nem all rendelkezésére, illetve a megrersdelgaltatast nem all médjaban nyujtani, kdteted @ fogyasztot
haladéktalanul tadjékoztatni, valamint a fogyasital fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésharminc napon belil
visszatériteni. E kotelezettség teljesitése alkaltast nem mentesiti szédésszegése egyéb kdvetkezményei aldl.

(3) Ha a véllalkozas a széd#sben meghatarozott médon helyetéetsitmékkel, illetve szolgéltatassal teljesit, § 4.
szerinti elallasi jog gyakorlasa folytan a termédszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt kidtisé vallalkozast
terhelik. A koltségek viselés@lr valamint a megfeléen helyettestt termékkel, illetve szolgaltatassal toréén
teljesitéstl a vallalkozas egyérteliien és pontosan koteles a fogyasztét tajékoztatni.

8. 8(1) A vallalkozas nem kovetelhet a fogyasztot@mbizolgaltatast, ha olyan terméket értékesityéletyan
szolgaltatast nyujt, amelyet korabban a fogyaseta rendelt meg.

(2) A fogyaszt6 nyilatkozatanak elmulasztédsa esstémlehet vélelmezni a véllalkozas ajanlatanadlgatolagos -
elfogadasat.

9. §(1) A fogyaszto kifejezett hozzajarulasa szikséde®z, hogy a véllalkozés a sz&teskotés céljabol automata
hivokésziiléket, illetve tAvmasolét (telefaxot) haspon.

(2) Ha kiilén jogszabaly eli&en nem rendelkezik, a vallalkozas a fogyaszto dafeit tiltakozasanak hianyaban
hasznalhat olyan, kézvetlen kapcsolatot Iéhetes tavkozb eszkdzt, amely nem tartozik az (1) bekezdés hatl§.



10. 8A véllalkozast terheli annak bizonyitasa, hogyradedetben meghatarozott tajékoztatasi kotelezeitmig
eleget tett, a hatad#t betartasara vonatkozdeatisokat megtartotta, valamint a fogyaszt6 9. §ddaint hozzajarulasat
beszerezte.

11. §(1) A fogyaszto a rendeletben meghatérozott jogémédnyesen nem mondhat le.

(2) A rendeletben foglaltaktél csak a fogyaszt@javehet eltérni.

(3) Ha a rendelet hatalya ala tartoz6 sieézs az Eurdpai Gazdasagi Térség valamelyik allahsavaos
kapcsolatban all, harmadik orszag joganak a fdlek @& szerddésre irdnyado jogként valo valasztasa érvénytelen
annyiban, amennyiben e harmadik orszag joga azestdilamnak a 97/7/EK eurdpai parlamenti és tsinéényelvet
atultet) jogszabalya eltérést nem engedndelkezésével ellentétes. Az érintett kérdéshfetek altal valasztott jog
helyett az emlitett allam jogat kell a szidésre alkalmazni.

11/A. 8A 2. és 3. § rendelkezéseinek megsértése esetémadtl Fogyasztovédelmi Hatosag a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorddinigrol szold 2008. évi XLVII. térvényben meghatéott szabalyok
szerint jar el.

12. §(1) Ez a rendelet 1999. marcius 1-jén Iép hatélyradelkezéseit csak a hatalybalépését Kavekotott
szerddésekre kell alkalmazni.

(2

(3) Ez a rendelet a tavollék kdzott kotott szekmések esetén a fogyasztok védelshézdld, 1997. majus 20-i
97/7/EK eurépai parlamenti és tanacsi iranyelvredk megfelelést szolgdlja; az iranyelv 8. cikkeétalével.




